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INTERNET

AC DEMIE
IT ZAKEN START EIGEN OPLEIDINGSINSTITUUT 

DE IT-ACADEMIE.
Het vinden van goed personeel wordt steeds lastiger. De directie van IT Zaken heeft 

begin 2021 besloten om zelf personeel op te leiden in een eigen IT Academie. De
IT Academie is een samenwerkingsverband tussen het UWV, ITlinx en IT Zaken. 

Via de IT Academie volgen zogenaamde zij-instromers een intensieve training 
voor netwerkbeheerder / servicedesk. De training is klassikaal, praktijkgericht 
en zorgt ervoor dat na 6 weken de cursisten stage gaan lopen. Op 1 juni is de 

eerste groep van 8 cursisten gestart, later dit jaar volgt een 2e groep. Voor 2022 
staan er minimaal 4 groepen gepland en zullen er ook kortere praktijk gerichte 

trainingen worden gegeven. Door op deze manier te werken beschikt IT Zaken over 
de beste mensen met vakinhoudelijke kennis. Werken aan kennis en kwaliteit staat 

hoog in het vaandel bij zowel IT Zaken als de IT Academie.

Voor meer informatie over de IT Academie kan contact worden opgenomen met
Corine Polak of kijk op de website it-academie.nl

De wereld van de IT ontwikkeld zich snel, dagelijks zijn er zowel positieve als 
negatieve ontwikkelingen. Positief in de zin van toepassingen die werkzaam-
heden kunnen vereenvoudigen of automatiseren en negatief als randsom-
ware, adware  en fishingmail die uw bedrijf volledig kunnen stil leggen. Het 
is daarom belangrijk om uw IT onder te brengen bij een betrouwbare 
partner. IT Zaken met meer dan 10 werknemers is een betrouwbare 
IT-dienstverlener. Eerlijke IT staat voorop, doelgericht naar de beste 
oplossing. 

Adrie van Schendel, directeur/eigenaar, is een geroutineerde IT Architect en 
heeft veel ervaring in de complexe enterprise omgevingen. Henny van Osta, 
commercie, heeft zijn strepen verdiend in dezelfde enterprise markt. Beide 
hebben hier verschillende functies vervuld bij bedrijven als, ABN AMRO, OMRON, 
AgriFirm, Vos Logistics, TNO e.d. Ze nemen deze kennis en ervaring mee naar de 
MKB+ bedrijven waar IT zaken zich op richt.  

In dit IT Journaal nemen we u mee in een aantal IT- en bedrijfsontwikkelingen. De digitale 
versie vind u samen met meer interessante informatie op onze website it-zaken.com

DE BESTE VERBINDING
Internet is niet meer weg te denken, stelt u zich een dag zonder internet voor. Wat betekent 
dat voor uw bedrijfsvoering? Wij zijn ervan overtuigd dat het een grote impact heeft. IT Zaken 
heeft samenwerkingsverbanden met oa; KPN, ZIGGO en Delta Caiway. Samen met u zoeken 
wij naar de beste partij zodat u beschikt over de beste internetverbinding .

Glasvezel is meer en meer actueel en u heeft er vast al veel over gehoord. We 
merken dat veel mensen hier nog terughoudend in zijn en  glasvezel is nog niet 
overal beschikbaar. Wij beschikken over de locatie-informatie en kunnen u geheel 
vrijblijvend informeren over de mogelijkheden voor glasvezel in uw omgeving.

Mede door de inzet van IT zaken is het gelukt om glasvezel in uw buurt te realiseren. 
Ondernemers in oa het tuinbouwgebied kunnen vanaf 2022 de beschikking hebben over 
de glasvezelverbindingen van Delta Caiway. 

Wilt u weten wat voor u de beste oplossing is, neem dan contact met ons op.



KLANTEN

DIENSTEN / PRODUCTEN

MACHIELSE AARDAPPELEN
De firma Machielse in de agrarische sector heeft onlangs 

een nieuwe aardappelautomaat in gebruik genomen. 
Hier kunnen particulieren 24/7 aardappelen en andere 

groentes ophalen en per PIN betalen. 

IT Zaken heeft de internetverbinding en de camera 
bewaking dmv een draadloze point to point verbin-

ding geïnstalleerd.  Wij verzorgen de webhosting, de  
Microsoft 365 abonnementen en de online backup. De 

klant beschikt nu over een volledig geautomatiseerde 
dienstverlening. 

VOS CAPELLE
Vos Capelle staat al sinds 1943 bekend als betrouwbare 
toeleverancier in de tuinbouw en het openbaar groen, 
onder leiding van de familie Vos uit Sprang-Capelle. Het 
familiebedrijf levert het beste advies met bijbehorende 
producten voor een gezonde groei van fruit, groenten, 
bomen, planten en gras.

In IT Zaken vonden ze een geschikte partner en zijn er inmiddels 
al meerdere projecten uitgevoerd. Denk hierbij aan: vervangen SAN, 
nieuwe bedrijfshal geheel voorzien van Wifi, upgrade RDS servers, 
vervangen fileservers en op diverse locaties waar slecht mobiel bereik  
is 4G extenders geplaatst

Steeds meer klanten gebruiken Microsoft 365. Microsoft 
365 bestaat o.a. uit e-mail, Onedrive en Sharepoint. Het 

merendeel van de klanten vertrouwd er op dat Microsoft 
geen storingen heeft en dat Microsoft niet te maken 
krijgt met online aanvallen. Indien hackers uw password 

kunnen achterhalen is ook de data binnen Microsoft 
365 kwetsbaar en raden wij aan om een extra backup te 

maken van uw Microsoft 365 omgeving. IT Zaken adviseert 
Datto SAAS Backup om dagelijks een complete backup te 
maken van uw Microsoft 365 omgeving.

De hoogwaardige cloudservice voor het centraal beheren 
van e-mailhandtekeningen via Microsoft 365 (voorheen 
Office 365). Zorg dat al uw gebruikers een professionele 
handtekening onder hun e-mail hebben, ongeacht vanaf welk 
apparaat ze de e-mail verzenden, inclusief Macs en mobiele 
apparaten. Daarbij is de handtekening bij het opstellen van 
een e-mail meteen zichtbaar.
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MAAK KENNIS MET

PARTNERS

LEUK OM TE WETEN
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DELANO
25 jaar en werkzaam als junior netwerkbeheerder.  In het afgelopen 

 jaar heb ik vanuit mijn studie (IT-Expert / IT-Beheerder) stage 
gelopen bij IT Zaken. Al snel wist ik dat ik daar wel  

wilde blijven en raakte ik extra gemotiveerd om mijn diploma 
te behalen. Dat diploma heb ik in the pocket en ik ben 

super blij dat ik bij IT Zaken mij verder kan ontwikkelen. 

Ik ga mij verder specialiseren in het beheren van 
netwerken en Microsoft serverbeheer. Zo heb 
ik al een Cisco opleiding gevolgd bij de IT 

Academie en ben ik nu gestart met Microsoft 
trainingen. Wie weet ziet u mij een keer in 

uw bedrijf of hebben we telefonisch contact. 
In mijn vrije tijd ben ik altijd actief bezig met 

computers en netwerken, maar kunt u mij 
ook 5 dagen per week in de sportschool vinden.
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IT Zaken
Brieltjenspolder 28
4921 PJ Made
Tel: +31 (0) 162 694 431
info@it-zaken.com
www.it-zaken.com

Volg ons via:

Indien u geen IT journaals meer wenst te ontvangen, dan kunt u zich 
via de website uitschrijven.

CONTACT GEGEVENS
•	 Wist u dat ons Datacenter ISO27001 gecertificeerd is?  

Daarmee heeft u zekerheid en weet u dat uw diensten bij 
een betrouwbare partij is ondergebracht

 
•	 Wist u dat wij steeds vaker camera toezicht bij onze klanten 

installeren? Vraag naar de mogelijkheden

•	 Wist u dat onze helpdesk een bereik- en beschikbaarheid 
heeft van> 95% en onze Datacenters meer dan 99%? 

•	 Wist u dat wij onze netwerkomgeving 24/7 monitoren en 
er de afgelopen 2 maanden geen onderbrekingen zijn 
geweest? 

•	 Wist u dat onze medewerkers een voorkeur hebben 
voor tosti’s als lunchgerecht? Recepten voor bijzondere 
combinaties zijn via de helpdesk (kosteloos) op te vragen

INTERESSANT  
VOOR U?

De komende maanden heeft IT Zaken een 
aantal interessante campagnes. Zo volgt 

er onder andere een VOIP campagne, 
met daarin een leuke actie. En in oktober 

hebben we een campagne gericht op 
Cameratoezicht, want steeds meer 

ondernemers zien de meerwaarde in goed 
cameratoezicht.  Via onze Sales afdeling 

informeren wij u hier graag over.


